
LOGO MARCA DA EMPRESA 

NOME COMERCIAL DA EMPRESA 

CNPJ Nº 

 

Ao 
Governo do Estado de Roraima 
Secretaria de Estado da Saúde – SESAU 
Gerencia Especial de Cotação – GEC 

 

 

 

MODELO DA PROPOSTA DE PREÇOS 

 

PROCESSO Nº. 20101.063899/2025.15 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENÇÕES PREVENTIVAS 
E CORRETIVAS COM REPOSIÇÃO DE PEÇAS, ACESSÓRIOS, PERIFÉRICOS E 
CALIBRAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS (TORRES DE VÍDEO, ÓTICAS, ENDOSCÓPIO E 
OUTROS). 

 

LOTE I (CAPITAL) 

ITEM 
ESPECIFI
CAÇÃO 

DETALHAMENTO MARCA UNID CATSERV 
QTD. 

DE 
EQUIP 

QTD. DE 
SERV 

TRIMESTRA
L 

QTD. DE 
SERV 

ANUAL 

VALOR 
UNIT. 

VALOR 
TRIMES

TRAL 

VALOR 
TOTAL 
ANUAL 

1 
TORRE DE 
VIDEO - 1 

TORRE RACK 
CARDINA
L 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

INSUFLADOR DE CO2 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
PARA 
LAPAROSCÓPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

CABEÇOTE DE 
CAMERA FULL HD 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

LITOTRITOR 
INTRACORPOREO 

CAUCULI
TUS 

CARIMBO CNPJ Nº 



PNEMATICO 

LITOTRITOR 
INTRACORPOREO 
PNEMATICO 

RUSSER 

NOBREAK HOME SMS 

2 
TORRE DE 
VIDEO - 2 

TORRE RACK 
CARDINA
L 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

INSUFLADOR DE CO2 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
PARA 
LAPAROSCÓPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

GRAVADOR 
CIRÚRGICO 

STRYKER 

3 
TORRE DE 
VIDEO - 3 

TORRE RACK 
CARDINA
L 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

INSUFLADOR DE CO2 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

GRAVADOR DE 
IMAGEM 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

4 
TORRE DE 
VIDEO - 4 

TORRE RACK 
CARDINA
L  

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    
MONITOR DE VIDEO 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 



FONTE DE LUZ  
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

GRAVADOR DE 
IMAGEM 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

CENTRAL DE 
ARMAZENAMENTO 

STRYKER 

BOMBA DE INFUSÃO 
DE ARTROSCOPIO 

STRYKER 

5 
TORRE DE 
VIDEO - 5 

TORRE RACK 
CARDINA
L  

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO SONY 

MODULO DE 
LIGAÇÃO IMAGEM 
1S CONNECT 

KARL 
STORZ 

MODULO DE 
LIGAÇÃO IMAGEM 
1S H3 LINK 

KARL 
STORZ 

BISTURI ELETRICO 
KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ 
KARL 
STORZ 

LITROTRIPTOR 
ULTRASSONICO 

KARL 
STORZ 

PEDAL 
KARL 
STORZ 

LITROTRIPTOR 
PNEMATICO 

RUSSER 

NOBREAK NHS 

6 
TORRE DE 
VIDEO - 6 

TORRE RACK 
STRATTN
ER 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR 
CIRURGICO 

KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ  
KARL 
STORZ 

PEDAL DUPLO 
KARL 
STORZ 

MODULO DE 
LIGAÇÃO DE 
IMAGEM 

KARL 
STORZ 

BISTURI ELETRICO 
KARL 
STORZ 

INSUFLADOR DE CO2 CONFIAN
CE 



MEDICAL 

7 
TORRE DE 
VIDEO - 7 

TORRE RACK 
STRATTN
ER 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR 
CIRURGICO 

KARL 
STORZ 

MODULO DE 
LIGAÇÃO  

KARL 
STORZ 

MODULO DE 
LIGAÇÃO  

KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ  
KARL 
STORZ 

BISTURI ELETRICO 
KARL 
STORZ 

PEDAL DUPLO 
KARL 
STORZ 

8 
TORRE DE 
VIDEO - 8 

TORRE RACK 
KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR 
CIRURGICO 

SONY 

MODULO DE 
LIGAÇÃO IMAGE1 
STM H3-LINK  

KARL 
STORZ 

PROCESSADOR DE 
VIDEO / MODULO DE 
CAMERAS 

KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA 

KARL 
STORZ 

NOBREAK NHS 

CAMERA DE VIDEO 
KARL 
STORZ 

INSUFLADOR DE CO2 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

9 
TORRE DE 
VIDEO - 9 

TORRE RACK 
CARDINA
L 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR 
CIRURGICO 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

INSUFLADOR DE CO2 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 



FONTE DE LUZ 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

GRAVADOR DE 
IMAGEM 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

BISTURI ELETRICO 
KARL 
STORZ 

PEDAL DUPLO 
KARL 
STORZ 

10 
TORRE DE 
VIDEO - 10 

TORRE DE RACK 
CARDINA
L 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO 
CONFIAN
CE 
MEDICAL 

MICRO CAMERA 
PARA 
LAPAROSCOPIA 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA  

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

CABEÇOTE DE 
CAMERA FULL HD 

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

NOBREAK 
MICRO 
LINE 

11 
TORRE DE 
VIDEO - 11 

TORRE DE RACK 
CARDINA
L  

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MONITOR DE VIDEO STRYKER 

FONTE DE LUZ STRYKER 

GRAVADOR 
CIRURGICO 

STRYKER 

BOMBA DE INFUSÃO 
PARA ARTROSCOPIO 

STRYKER 

MICRO CAMERA STRYKER 

12 
TORRE DE 
VIDEO - 12 

TORRE DE RACK S/M 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

MICRO CAMERA DE 
LAPAROSCOPIA 

STRYKER 

FONTE DE LUZ STRYKER 

FONTE DE LUZ STRYKER 

FONTE DE LUZ 
KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ 
KARL 
STORZ 



FONTE DE LUZ 
KARL 
STORZ 

FONTE DE LUZ 
KARL 
STORZ 

GRAVADOR 
CIRURGICO 

KARL 
STORZ 

GRAVADOR 
CIRURGICO 

KARL 
STORZ 

13 
TORRE DE 
VIDEO - 13 

Torre Rack 
STRATTN
ER 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

Monitor de Vídeo 
KARL 
STORZ 

Teclado 
KARL 
STORZ 

Módulo de Ligação 
IMAGE1 STM H3-
LINK 

KARL 
STORZ 

Módulo de Ligação 
IMAGE1 STM H3-
LINK 

KARL 
STORZ 

Fonte de Luz para 
Endoscopia 

KARL 
STORZ 

Equipamento Cirúrgico 
de Alta Frequência 

KARL 
STORZ 

Fonte de Luz Fria Power 
Image1 HD 

KARL 
STORZ 

Cabo de Conexão 
KARL 
STORZ 

Interruptor de Pedal 
Duplo 

KARL 
STORZ 

14 ÓTICA 0° ÓTICA 0°  
KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 12 12 48    

15 
ÓTICAS DA 
UROLOGIA 

30° 

ÓTICAS DA 
UROLOGIA 30° 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 2 2 8    

16 ÓTICA 0° ÓTICA 0°  
KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 2 2 8    



17 

ÓTICA 
RÍGIDA, 

AUTOCLA
VAVEL, 

ÂNGULO 
DE VISÃO 

DE 30 
GRAUS, 

DIÂMETRO 
DE 4MM, 

COMPRIME
NTO DE 
30CM, 

SISTEMA, 
SISTEMA 

ÓPTICO CO
M LENTES 
EM FORMA 

DE 
BASTÃO, 
GRANDE 

ANGULAR, 
TRANSMIS

SÃO DE 
LUZ POR 

FIBRA 
ÓPTICA 

INCORPOR
ADA. 

ÓTICA RÍGIDA, 
AUTOCLAVAVEL, 
ÂNGULO DE VISÃO 
DE 30 GRAUS, 
DIÂMETRO DE 4MM, 
COMPRIMENTO DE 
30CM, SISTEMA, 
SISTEMA 
ÓPTICO COM 
LENTES EM FORMA 
DE BASTÃO, 
GRANDE ANGULAR, 
TRANSMISSÃO DE 
LUZ POR FIBRA 
ÓPTICA 
INCORPORADA. 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 8 8 32    

18 

ÓTICA 
RÍGIDA, 

AUTOCLA
VAVEL, 

ÂNGULO 
DE VISÃO 

DE 
12° GRAUS, 
DIÂMETRO 
DE 2,0 - 2,5 
MILÍMETR

OS, 
COMPRIME

NTO DE 
30CM, 

SISTEMA, 
SISTEMA 

ÓPTICO CO
M LENTES 
EM FORMA 

DE 
BASTÃO, 
GRANDE 

ANGULAR, 
TRANSMIS

SÃO DE 
LUZ POR 

FIBRA 
ÓPTICA 

INCORPOR
ADA. 

ÓTICA RÍGIDA, 
AUTOCLAVAVEL, 
ÂNGULO DE VISÃO 
DE 12° GRAUS, 
DIÂMETRO DE 2,0 - 
2,5 MILÍMETROS, 
COMPRIMENTO DE 
30CM, SISTEMA, 
SISTEMA 
ÓPTICO COM 
LENTES EM FORMA 
DE BASTÃO, 
GRANDE ANGULAR, 
TRANSMISSÃO DE 
LUZ POR FIBRA 
ÓPTICA 
INCORPORADA. 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    



19 
ÓTICA 30° 
CIRURGIA 

GERAL 

ÓTICA 30° CIRURGIA 
GERAL  

CONFIAN
CE 
MEDICAL 

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    

20 

ÓTICA DA 
UROLOGIA 
PERCUTAN

EA 

ÓTICA DA 
UROLOGIA 
PERCUTANEA  

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

21 

CIRURGIA 
GERAL - 01 

CX DE 
VIDRO DE 
LAPAROSC

OPIA 
(COLECIST
ECTOMIA) 

CIRURGIA GERAL - 
01 CX DE VIDRO DE 
LAPAROSCOPIA 
(COLECISTECTOMIA) 

S/M 
SERVI

ÇO 
16055 1 1 4    

22 

KITS PARA 
ARTROSCO

PIA SEM 
ÓTICAS - 

KITS PARA 
ARTROSCOPIA SEM 
ÓTICAS -                       

S/M 
SERVI

ÇO 
16055 2 2 8    

23 
KITS DE 

CITOSCOPI
O 

KITS DE CITOSCOPIO 
KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 6 6 24    

24 

KITS DE 
NEURO 

ENDOSCOP
IO 

KITS DE NEURO 
ENDOSCOPIO 

S/M 
SERVI

ÇO 
16055 1 1 4    

25 

KIT RTU 
BIPOLAR, 

KARL 
STORZ 

KIT RTU BIPOLAR, 
KARL STORZ 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 2 2 8    

26 

KIT RTU 
BIPOLAR, 

KARL 
STORZ 

KIT RTU BIPOLAR, 
KARL STORZ 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

27 

CONJUNTO 
DE 

ENDOSCÓP
IO 

FLEXÍVEL 

CONJUNTO DE 
ENDOSCÓPIO 
FLEXÍVEL 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    

28 

ENDOSCOP
IO RIGIDO 

COM 
OCULAR 

FIXA, TIPO 
VENTRICU
LOSCOPIO 

- 
DESCRIÇÃ

O 
COMPLEM

ENTAR: 
HOPKINS, 

AV=0°, 
D=2MM, 
C=26CM, 

ENDOSCOPIO 
RIGIDO COM 
OCULAR FIXA, TIPO 
VENTRICULOSCOPIO 
- DESCRIÇÃO 
COMPLEMENTAR: 
HOPKINS, AV=0°, 
D=2MM, C=26CM, 
AUTOCLAVÁVEL E 
COM SISTEMA 
ÓTICO 
AVANÇADOCOM 
LENTES EM FORMA 
DE BASTÃO - 
MARCA: KARL 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    



AUTOCLA
VÁVEL E 

COM 
SISTEMA 

ÓTICO 
AVANÇAD

OCOM 
LENTES 

EM FORMA 
DE 

BASTÃO - 
MARCA: 

KARL 
STORZ 

STORZ 

29 
Conjunto de 
endoscópio 

flexivel 

Conjunto de endoscópio 
flexivel 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

30 

Conjunto de 
endoscópio 

flexivel- 
fibroscópio 

Conjunto de endoscópio 
flexivel- fibroscópio 

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

31 
ENDOSCOP

IO 
ENDOSCOPIO  

KARL 
STORZ 

SERVI
ÇO 

16055 6 6 24    

32 

PROCESSA
DORA DE 
IMAGEM 

ENDOSCÓP
ICA 

PROCESSADORA DE 
IMAGEM 
ENDOSCÓPICA 

PENTAX 
SERVI

ÇO 
16055 1 1 4    

33 

COLPOSCO
PIO 

BINOCULA
R 

COLPOSCOPIO 
BINOCULAR 

MEDPEJ 
SERVI

ÇO 
16055 3 3 12    

34 
VIDEO 

GASTROSC
ÓPIO 

VIDEO 
GASTROSCÓPIO  

PENTAX 
SERVI

ÇO 
16055 2 2 8    

35 
VIDEO 

GASTROSC
ÓPIO 

VIDEO 
GASTROSCÓPIO  

PENTAX 
SERVI

ÇO 
16055 2 2 8    

36 
VIDEO 

LARINGOS
COPIO 

VIDEO 
LARINGOSCOPIO 

CENTUR
Y  

SERVI
ÇO 

16055 2 2 8    

37 
VIDEOCOL
ONOSCÓPI

O 

VIDEOCOLONOSCÓP
IO 

PENTAX 
MEDICAL
  

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    

38 
VIDEOCOL
ONOSCÓPI

O 

VIDEOCOLONOSCÓP
IO 

KARL 
STORZ 
MEDICAL
  

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    

39 
VIDEO 

COLONOS
CÓPIO 

VIDEO 
COLONOSCÓPIO  

KARL 
STORZ  

SERVI
ÇO 

16055 1 1 4    



40 
VIDEOGAS
TROSCÓPI

O 

VIDEOGASTROSCÓPI
O  

KARL 
STORZ  

SERVI
ÇO 

16055 3 3 12    

41 
VIDEO 

BRONCOS
COPIO 

VIDEO 
BRONCOSCOPIO  

PENTAX 
SERVI

ÇO 
16055 2 2 8    

VALOR TOTAL LOTE I  

Observação: 6.7.3. Os valores destinados a troca de Peças: São a soma dos valores referentes a manutenção 
corretiva anual, corresponderá ao adicional de 40% sobre o valor total de preventiva anual 

 

  

LOTE II (INTERIOR) 

ITEM 
ESPECIFI
CAÇÃO 

DETALHAMENTO MARCA UNID. CATSERV 
QTD DE 
EQUIP 

QTD. 
DE 

SERV. 
TRIME
STRAL 

QTD. 
DE 

SERVA
NUAL 

VALOR 
UNIT. 

VALOR 
TRIME
STRAL 

VALOR 
TOTAL 
ANUAL 

42 
TORRE DE 
VIDEO - 1 

RACK/ARMARIO 
PARA 

EQUIPAMENTOS 
MÉDICOS 

KARLST
ORZ 

SERVIÇO

16055 1 1 4     

MONITOR DE VIDEO SONY SERVIÇO

TECLADO 
KARL 
STORZ 

SERVIÇO

MODULO DE 
LIGAÇÃO IMAGE1 

STM H3-LINK 

KARL 
STORZ 

SERVIÇO

PROCESSADOR DE 
VIDEO/MODULO DE 

CAMERAS 

KARL 
STORZ 

SERVIÇO

INSUFLADOR DE CO² 
CONFIAN

CE 
MEDICAL 

SERVIÇO

NOBREAK NHS SERVIÇO

FONTE DE LUZ PARA 
ENDOSCOPIA 

KARL 
STORZ 

SERVIÇO

CAMERA DE VIDEO 
KARL 
STORZ 

SERVIÇO



43 
TORRE DE 
VIDEO - 2 

PROCESSADORA DE 
IMAGENS HD-350 DE 
ALTA RESOLUÇÃO 
1920x1080 FULL HD 

SONOSC
APE/ HD-

350 
SERVIÇO

16055 1 1 4     

FONTE DE LUZ LED 
COMPOSTA POR 2 

LEDS 

SONOSC
APE/HDL-

35E 
SERVIÇO

MONITOR DE VÍDEO 
DE LED DE GRAU 

MÉDICO DE 27 
POLEGADAS 

BEACON/
S2720P 

SERVIÇO

VIDEO 
GASTROSCÓPIO 

ELETRÔNICO 
FLEXÍVEL COM 

CMOS COLORIDO 

SONOSC
APE/EG-

430 
SERVIÇO

VÍDEOCOLONOSCÓP
IOS ELETRÔNICO 
FLEXÍVEL COM 

CMOS COLORIDO 

SONOSC
APE/EC-

430 
SERVIÇO

44 

APARELHO 
LAPAROSC

ÓPIO, 
(SISTEMA 
DE VÍDEO 

ENDOSCOP
IA RÍGIDA) 

APARELHO 
LAPAROSCÓPIO, 

(SISTEMA DE VÍDEO 
ENDOSCOPIA 

RÍGIDA) 

MedF1rt SERVIÇO 16055 2 2 8     

VALOR TOTAL LOTE II  

Observação: 6.7.3. Os valores destinados a troca de Peças: São a soma dos valores referentes a manutenção 
corretiva anual, corresponderá ao adicional de 40% sobre o valor total de preventiva anual 

 

 

VALIDADE DE 180 DIAS. 

Favor mencionar os dados abaixo na proposta:  



a) Dados cadastrais;  
b) Prazo de entrega; 
c) Demais impostos e custos, deverão ser inclusos; 
d) Assinatura, data e endereço; 
e) E-mail e número de telefone (válidos) 

 

_______________________________________ 

E-mail: 

 

_______________________________________ 

Telefone: 

 

_______________________________________ 

Local e Data 

 

_______________________________________ 

(Assinatura e Carimbo do Representante Legal) 

 

 

OBS: RESPONDER PARA O E-MAIL – cotacao.cgplan@saude.rr.gov.br  

Telefone: (95) 98404-1642 (também é WhatsApp) 

INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 65, DE 7 DE JULHO DE 2021 

Art. 5º A pesquisa de preços para fins de determinação do preço estimado em processo licitatório para a aquisição e contratação de serviços em geral será 
realizada mediante a utilização dos seguintes parâmetros, empregados de forma combinada ou não: 
[...] 
IV - Pesquisa direta com, no mínimo, 3 (três) fornecedores, mediante solicitação formal de cotação, por meio de ofício ou e-mail, desde que seja 
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que não tenham sido obtidos os orçamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedência da data 
de divulgação do edital; 
 

 DECRETO Nº 39.050-E, DE 18 DE AGOSTO DE 2025 

 

 Art. 17º A pesquisa de preços para fins de determinação do preço estimado em processo licitatório para a aquisição de bens e contratação de serviços 
em geral será realizada mediante a utilização dos seguintes parâmetros, empregados de forma combinada ou não: 

 

[...] 

 

IV - Pesquisa direta com, no mínimo, 3 (três) fornecedores, mediante solicitação formal de cotação, por meio de ofício ou e-mail, desde que seja 
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que não tenham sido obtidos os orçamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedência da 
data de divulgação do edital; 



 

INFORMAÇÕES ADICIONAIS:  

 

DO PRAZO E DO LOCAL DE EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 

Os Serviços de Manutenção Preventiva, corretiva e a compra das peças de reposição, periféricos, DOS 
EQUIPAMENTOS (TORRES DE VÍDEO PARA VIDEOCIRURGIA, CÂMERAS, FONTES DE LUZ E 
EQUIPAMENTOS DE IMAGEM CIRÚRGICA). deverão ser iniciados em até 15 (quinze) dias úteis a contar do 
recebimento do Empenho e da última assinatura do Contrato; 

Os serviços deverão ser realizados nos endereços relacionados no Anexo I. 

A CONTRATADA deverá deixar um telefone de contato funcionando 24 horas, todos os dias incluindo fins de semana e 
feriados, em que sempre que necessário a unidade de saúde identificar a pane/parada do equipamento, para acionamento 
do técnico de plantão/serviço;    

Tempo de resposta garantido para chamados de manutenção corretiva: até 04 (quatro) horas para Capital e 12 (doze horas 
para o interior); 

A empresa terá um prazo de no máximo 05 (cinco) dias úteis para providenciar o reparo dos equipamentos.  

Quando a manutenção não puder ser executada nas dependências da contratante, a contratada deverá se responsabilizar 
pela remoção, transporte para as suas dependências e reinstalação dos equipamentos no local designado, sem ônus 
adicional para a contratante. 

  

DO PRAZO PARA MANUTENÇÃO CORRETIVA DE EMERGÊNCIA:  

Deverá ser realizada quando ocorrerem problemas graves de funcionamento, ou defeitos que venham interferir no bom 
funcionamento do equipamento; 

Os chamados emergenciais da Capital deverão ser atendidos em até 02 (duas horas) após o recebimento, pela 
empresa, da solicitação feita pelo setor competente da Secretaria de Estado da Saúde, não existindo limitações 
quanto ao número de chamados extraordinários; nesses casos, os serviços poderão ser autorizados sem o orçamento 
prévio. 

Os chamados emergenciais do interior deverão ser atendidos em até 08 (oito horas) após o recebimento, pela 
empresa, da solicitação feita pelo setor competente da Secretaria de Estado da Saúde, não existindo limitações 
quanto ao número de chamados extraordinários; nesses casos, os serviços poderão ser autorizados sem o orçamento 
prévio. 

  

RETIRADA DE EQUIPAMENTOS: 

Quando não for possível realizar a manutenção do equipamento dentro da unidade, a empresa ao identificar a necessidade 
de retirada do equipamento, a mesma deve comunicar o setor onde o equipamento está lotado, deve-se obter autorização 
dos setores responsáveis pelo controle de bens da unidade para efetuar a retirada, sendo de inteira responsabilidade da 
CONTRATADA o translado e custos para retirada e devolução do equipamento a unidade. Sendo necessário apresentar 
certificado de que o equipamento está em plenas condições de uso e dentro das qualidades exigidas do fabricante, após o 
retorno para a unidade.  

Se o equipamento for necessário envio para outra cidade ou Estado, o tempo de execução de serviços não 
pode ultrapassar 30 dias (corridos);  

Quando a manutenção for realizada em laboratório local, o tempo do equipamento fora da unidade de origem não pode ser 
superior a 5 dias corridos;   

  

 

ANEXO I 

RELAÇÃO DOS LOCAIS DE MANUTENÇÃO 



UNIDADES HOSPITALARES E SEUS RESPECTIVOS ENDEREÇOS: 

ORD. UNIDADE/LOCAL 
DISTANCIA DA CAPITAL 

BOA VISTA EM KM 
ENDEREÇOS 

1 HOSPITAL GERAL DE RORAIMA – HGR CAPITAL 
AV. BRIGADEIRO EDUARDO 
GOMES, Nº 3308 – BAIRRO 
AEROPORTO. BOA VISTA-RR 

2 
HOSPITAL REGIONAL SUL GOVERNADOR 
OTTOMAR DE SOUZA PINTO - HRSGOSP 

291 KM 
RODOVIA BR 174 KM 461, S/N - 
CENTRO, RORAINÓPOLIS - RR. 

3 
HOSPITAL MATERNO INFANTIL NOSSA 
SENHORA DE NAZARÉ - HMINSN 

CAPITAL 
AV. PRESIDENTE COSTA E 
SILVA, N°.1100 - BOA VISTA - 
RR.  

  

 


