
LOGO MARCADAEMPRESA

NOME COMERCIALDAEMPRESA

CNPJ Nº

Ao
Governo do Estado de Roraima
Secretaria de Estado da Saúde – SESAU
Gerencia Especial de Cotação – GEC

MODELO DAPROPOSTADE PREÇOS

PROCESSO Nº. 20101.025481/2023.30

Eventual contratação de empresa especializada na prestação de serviços de agenciamento de
passagens aéreas e terrestres nacionais, compreendendo os serviços de cotação, reserva,
emissão, marcação/remarcação, marcação de assento, compra de franquia de bagagem,
entrega dos bilhetes, cancelamento e reembolso, para atender aos pacientes em Tratamento
Fora de Domicilio – TFD, na modalidade pregão na forma eletrônica sob sistema registro de
preços.

ITEM DESCRIÇÃO UND QTD
VALOR
UNIT.

VALOR TOTAL

1
PASSAGEM
AÉREA

Agenciamento: Aquisição
de Passagens Aéreas
Nacionais para atender
aos pacientes em
Tratamento Fora de
Domicilio - TFD.

Serviço 5.892 *R$ 3.721,44 R$ 21.926.724,48

2
PRESTAÇÃO DO

SERVIÇO

Remuneração do Agente
de Viagem - RAV pela
Prestação de serviços de
agenciamento de
passagens aéreas
nacionais,
compreendendo os
serviços de cotação,
reserva, emissão,
marcação/remarcação,
marcação de assento,
compra de franquia de
bagagem, entrega dos
bilhetes, cancelamento e
reembolso, para atender
aos pacientes em
Tratamento Fora de
Domicilio – TFD.

Serviço 5.892

3
PASSAGEM
TERRESTRE

Agenciamento: Aquisição
de Passagens Terrestre

Serviço 708
*
R$ 600,00

R$ 424.800,00

CARIMBO CNPJ Nº



Nacionais,
compreendendo o trecho
Boa Vista/Manaus/Boa
Vista, ida e/ou volta, para
atender aos pacientes em
Tratamento Fora de
Domicilio - TFD.

4
PRESTAÇÃO DO

SERVIÇO

Prestação de serviços de
agenciamento de
passagens terrestres
nacionais,
compreendendo o trecho
Boa Vista/Manaus/Boa
Vista, ida e/ou volta,
serviços de cotação,
reserva, emissão,
marcação/remarcação,
marcação de assento,
compra de franquia de
bagagem, entrega dos
bilhetes, cancelamento e
reembolso, para atender
aos pacientes em
Tratamento Fora de
Domicilio – TFD.

Serviço 708

VALOR TOTAL

Observações:
1. Os itens 01 e 03 não serão objeto de disputa.

VALIDADE DE 180 DIAS.

Favor mencionar os dados abaixo na proposta:

a) Dados cadastrais – Número do Cadastro de Pessoa Física CPF ou do cadastro Nacional de Pessoa
jurídica CNPJ do proponente;

b) Demais impostos e custos, deverão ser inclusos;

c) Descrição do objeto, valor unitário e total;

d) Assinatura e data;

e) Endereços físico e eletrônico e telefone de contato (válidos)

f) Nome completo e identificação do responsável;

_______________________________________

E-mail:

_______________________________________

Telefone:



_______________________________________

Local e Data

_______________________________________

(Assinatura e Carimbo do Representante Legal)

OBS: RESPONDER PARA O E-MAIL – cotacao.cgplan@saude.rr.gov.br

Telefone: (95) 98404-1642 (também é WhatsApp)

INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 65, DE 7 DE JULHO DE 2021

Art. 5º A pesquisa de preços para fins de determinação do preço estimado em processo licitatório para a aquisição e contratação de serviços em geral
será realizada mediante a utilização dos seguintes parâmetros, empregados de forma combinada ou não:
[...]
IV - Pesquisa direta com, no mínimo, 3 (três) fornecedores, mediante solicitação formal de cotação, por meio de ofício ou e-mail, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que não tenham sido obtidos os orçamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedência da
data de divulgação do edital;

INFORMAÇÕES ADICIONAIS:

Os itens 01 - Passagem Aérea e 03 - Passagem Terrestre não serão objetos de disputa. Os licitantes deverão
preencher no momento do cadastramento de sua proposta o valor total de R$ 21.926.724,48 (vinte e um milhões,
novecentos e vinte e seis mil setecentos e vinte e quatro reais e quarenta e oito centavos) para passagem aérea (item 01), e
R$ 424.800,00 (quatrocentos e vinte e quatro mil e oitocentos reais) para passagem terrestre (item 03), pois esses valores
correspondem ao valor total estimado de emissão de passagens/bilhetes aéreas e terrestre, e NÃO PODERÁ SER
ALTERADO NA ETAPA DE LANCES;

ANEXO I

PLANILHA DE ESPECIFICAÇÕES MÍNIMAS DO SISTEMA DE VIAGENS
N° DESCRIÇÃO
1 Sistema de Gestão de Viagens deverá ser acessível via web, na modalidade on-line booking, com utilização do “E-ticket” e

operante em navegadores padrão de mercado como: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome ou outros mais
modernos que venham a surgir.

2 Possui capacidade de emissão de reserva e emissão “on-line” de bilhetes, inclusive com utilização do “e-Ticket”.
3 Estar integrado “on-line” com os sistemas das companhias aéreas e permitir aos usuários, via internet, acessar a todas as tarifas

de passagens aéreas nacionais disponíveis no mercado no momento da consulta, permitindo a seleção e aprovação eletrônica do
trecho e faixa de horários selecionados.

4 Permite customização de políticas de viagens tais como obrigatoriedade de uso de menor tarifas e antecedência mínima de
pedido.

5 Possui como funcionalidade informar aos usuários todas as opções de voo para o trecho e o dia pesquisado, destacado a opção
mais barata.

6 Caso a reserva efetuada pelo usuário não seja a tarifa mais barata, o sistema possui campo especifico obrigatório para que o
usuário justifique a opção.

7 Permitir o cadastro de passageiro com no mínimo os seguintes dados: nome completo, gênero, órgão, número funcional, CPF,
RG, e-mail e telefone.

8 Permitir classificação do passageiro como: paciente e acompanhante.
9 Permitir emissão de comprovante da reserva.
10 Informar aos usuários todas as opções de voo para o trecho e dia pesquisados, destacando em ordem crescente na tela a opção

mais barata.
11 Permite a criação de perfis ou grupo de usuários do CONTRATANTE com níveis de acesso definidos?



Exemplo:

1. Usuários Solicitantes – formado por qualquer funcionário que venha a solicitar uma passagem aérea.

2- Grupo de usuários autorizados – formados por funcionários designados com atribuição de autorizar ou não a emissão dos
bilhetes solicitados.

12 O sistema funciona por meio de um aplicativo que utiliza a internet como canal de acesso.
13 O sistema disponibiliza módulo gestor - parte do sistema que gerencia, administra e acompanha todos os processos relacionados

à gestão de passagens áreas.
14 Apresenta relatórios com dados completos das solicitações e emissões de um determinado usuário.
15 Permite manutenção dos dados dos Órgãos/ Entidades para um grupo especifico de usuários.
16 Permite a manutenção dos usuários e gestores do Sistema, representados pelos Órgãos/ Entidades.
17 Possibilita consulta do histórico (logs) das transações efetuadas no sistema para um grupo especifico de usuários.
18 Permite consulta/relatório por órgãos/ entidade, totalizando quantidades e valores das transações (bilhetes emitidos).
19 Permite consulta da tarifação praticada por período/trecho/Cia aérea.
20 Possui relatórios analíticos das transações por Órgãos/ Entidade/ Usuários.
21 Permite emissão de relatório do valor médio acumulado do bilhete nacional.
22 O sistema disponibiliza “download” em formato de texto (“txt”, “doc” ou similar) ou planilha (“xls” ou similar), por período a

ser informado pelos servidores da SESAU, com os dados completos das reservas e emissões efetuadas.
23 O sistema mantém, em banco de dados, as informações de identificação dos passageiros para que estas não necessitem ser

digitadas a cada novo acesso.
24 Declaração firmada pelo representante legal do fornecedor de que o sistema dispõe de mecanismos de segurança que garantam a

autenticidade, inviolabilidade e integridade das informações.
25 Declaração firmada pelo representante legal do fornecedor de que o sistema funciona em ambiente computacional disponível

24h/dia, 7 dias da semana.


